
 

SAMARBETSAVTAL 
Mellan Friskvård i Sverige AB och massagemottagningen.​
​
Friskvård i Sverige AB, org.nr 559535-9208​
Åsögatan 174, 116 32, Stockholm​
(Härefter kallat ”Friskvård i Sverige”)​
​
SB SOI friskvård massage org.nr 197411066124 

Strindbergsgatan 44 115 31, Stockholm​
(Härefter kallad ”Mottagningen”) 

 

1. Syfte 

Detta avtal reglerar samarbetet där Mottagningen erbjuder massage/friskvårdsbehandling 
till kunder med klippkort utfärdade via plattformen friskvardskort.se, som drivs av Friskvård 
i Sverige AB. 

 

2. Ersättning och betalning 

●​ För varje registrerat klipp debiteras Friskvård i Sverige det avtalade klippvärdet 
(anges i bilaga eller separat överenskommelse).​
 

●​ Friskvård i Sverige skickar ut självfaktura baserat på registrerade behandlingar. 
Utbetalning sker månadsvis till det kontonummer mottagningen angett.​
 

●​ Alla priser anges inklusive moms.​
 

●​ Mottagningen ansvarar för att korrekt rapportera klipp och behandlingar via systemet 
inom fem (5) arbetsdagar.​
 

 

3. Mottagningens ansvar 

Mottagningen åtar sig att: 

●​ Vara godkänd för friskvårdsverksamhet enligt Skatteverkets regler​
 

●​ Ha gällande ansvarsförsäkring och följa tillämpliga lagar​
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●​ Bemöta kunder professionellt och erbjuda behandlingar enligt bokning​
 

●​ Rapportera eventuella avvikelser eller tekniska fel som påverkar samarbetet​
 

 

4. Marknadsföring och synlighet 

●​ Mottagningen godkänner att Friskvård i Sverige visar dess namn, kontaktuppgifter, 
behandlingstyper och ev. logotyp på friskvardskort.se samt sociala medier och i 
kommersiell annonsering​
 

●​ Mottagningen får använda Friskvård i Sverige AB:s logotyp i sin marknadsföring, på 
sin hemsida samt i sociala medier ​
 

 

5. Personuppgifter och sekretess 

●​ Parterna behandlar personuppgifter i enlighet med gällande dataskyddslagstiftning 
(GDPR)​
 

●​ Information som rör kunddata, affärsmodeller eller teknik får inte spridas till tredje 
part utan skriftligt godkännande​
 

 

6. Avtalstid och uppsägning 

●​ Avtalet gäller tillsvidare och kan sägas upp med 90 dagars skriftlig 
uppsägningstid.​
 

●​ Pågående klippkort ska hanteras enligt avtalade villkor.​
 

●​ Friskvård i Sverige har rätt att tillfälligt pausa eller avsluta samarbetet med 
omedelbar verkan​
 

 

7. Tvist 

Tvist ska i första hand lösas genom förhandling. Om det inte lyckas avgörs tvisten i svensk 
domstol.
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8. Underskrift 

Detta avtal upprättas i två exemplar och signeras digitalt. Vid signering fastställs dagens 
datum, tidpunkt samt avtals-representant i form av personnummer eller 
organisationsnummer  

 

📎 Bilaga 1: Allmänna villkor 
1.​ Mottagningens ansvar​

 
○​ Ha giltig ansvarsförsäkring och följa svensk lag​

 
○​ Vara godkänd för friskvård enligt Skatteverkets regler​

 
○​ Ge professionellt bemötande, god hygien och trygg miljö​

 
2.​ Kommunikation och bokning​

 
○​ Mottagningen ansvarar för kontaktbarhet och bemötande​

 
○​ Frånvaro (t.ex. stängd mottagning i över 4 veckor) ska meddelas i förväg​

 
○​ Tekniska fel ska rapporteras till Friskvård i Sverige inom 2 arbetsdagar​

 
3.​ GDPR och sekretess​

 
○​ Parterna behandlar personuppgifter enligt GDPR​

 
○​ All kundinformation hanteras konfidentiellt​

 
4.​ Ändringar​

 
○​ Friskvård i Sverige förbehåller sig rätten att justera villkoren med 30 dagars 

varsel​
 

 

📎 Bilaga 2: Riktlinjer för klippkortshantering 

1.​ Klippregistrering​
 

○​ Registrering sker via friskvardskort.se eller annan applikation eller hemsida 
Friskvård i Sverige AB hänvisar till. ​
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○​ Endast faktisk, genomförd behandling får registreras​
 

2.​ Felregistrering/missbruk​
 

○​ Medvetet felaktig registrering kan leda till återbetalningskrav och avstängning​
 

3.​ Bokning​
 

○​ Mottagningen ansvarar för att hantera bokning och kundflöde korrekt​
 

4.​ Samarbete och support​
 

○​ Friskvård i Sverige erbjuder support till både kund och mottagning vid behov​
 

Bilaga 3: Ersättning per behandlingstid 

Friskvård i Sverige AB ersätter massage-mottagningen enligt följande klippvärden: 

Tid: Ersättning inkl moms 

30 minuter 420 kr 

45 minuter 525 kr 

60 minuter 630 kr 
 
 

 
 

Villkor: 

●​ Ersättningen gäller per korrekt registrerat och genomfört klipp.​
 

●​ Självfaktura skapas av Friskvård i Sverige AB baserat på månatlig rapportering från 
mottagningen.​
 

●​ Utbetalning sker senast inom 10 bankdagar efter att självfaktura har skickats. 
Utbetalningen sker en månad retroaktivt och betalas ut 28:e varje månad om ej 
helgdag/högtidsdag infaller, då betalas ersättningen ut närmast följande vardag. ​
 

●​ Vid avbokning, dubbelregistrering eller felaktig registrering förbehåller sig Friskvård i 
Sverige rätten att justera ersättningen eller kräva återbetalning.​
 

●​ Ersättningsnivåerna kan justeras av Friskvård i Sverige AB med 30 dagars varsel.​
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